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Abstract  
Background. Continuous review and updating of educational programs within higher 
education is of paramount importance, serving as a fundamental pillar in achieving 
sustainable development goals. Specifically within the field of medical library and 
information science, the remarkable and ongoing expansion in the volume and breadth of 
scientific information, coupled with the rapid evolution of technological advancements 
within the healthcare sector, has rendered curriculum revision an absolutely essential 
undertaking. This article aimed to present a detailed account of the experience gained in 
implementing a curriculum revision process at the undergraduate level, specifically within 
the domain of medical library and information science. 

Methods. This study employed a qualitative research approach, utilizing a conventional 
content analysis method as its core analytical framework. Data collection was conducted 
through a series of semi-structured interviews, organized into focus group discussions. 
Individuals were included as participants based on their demonstrated interest in the 
subject matter, coupled with prior experience in curriculum design and development. 
Conversely, those unwilling to participate were excluded from the study. A total of 14 were 
ultimately involved in the data collection process. Data collection continued until 
saturation was reached. To ensure the trustworthiness and rigor of the findings, Lincoln 
and Guba's four criteria for trustworthiness were meticulously applied throughout the 
research process. MAXQDA 10 software was used for data analysis and management.  

Results. The analysis yielded five main categories and twelve subcategories. The main categories 
included: structural barriers at the macro-policy level, organizational obstacles, resistance to 
change and innovation, challenges pertaining to collaboration and alignment within the higher 
education and employment systems, and operational and implementation challenges. 

Conclusion. Curriculum revision requires the active involvement of all stakeholders, 
including faculty members, students, administrators, and employers. The importance of 
employing systematic research methods and well-defined theoretical frameworks in this 
process was clearly evident. However, the barriers and challenges identified in this study 
need to be directly addressed, and practical solutions must be developed to ensure higher 

quality and more effective curriculum revisions in the future. 

mailto:azradaei@gmail.com
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://doi.org/10.34172/doh.2026.09
https://doh.tbzmed.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0002-3278-6859
https://orcid.org/0000-0001-7044-0026
https://orcid.org/0000-0001-6052-2087
https://orcid.org/0000-0003-0070-289X
https://orcid.org/0000-0001-5112-8790
https://doi.org/10.34172/doh.2025.33


Zarea Gavgani, et al. 

99 | Depiction of Health. 2026; 17(1) 

Extended Abstract 

Background 
Curriculum revision represents a fundamentally 

crucial process within any educational system, serving as 

a cornerstone for enhancing the overall quality of 

education, ensuring its alignment with the evolving needs 

of society, and establishing a strong foundation for future 

growth and development. In the field of medical 

librarianship and information science, the rapidly 

growing volume and diversity of scientific information, 

along with the rapid and transformative advancements in 

healthcare technologies have made curriculum revision 

an unavoidable necessity. Therefore, such revisions must 

not only address the present educational needs of 

students, but also equip them with the skills and 

knowledge necessary to excel in emerging professional 

roles, such as those found within information centers, 

research units, scientometric services, and within the 

evolving landscape of hospital environments. 

Numerous studies have consistently highlighted the 

need for improvement in education of medical 

librarianship and information science. Zare-Gavgani et 

al.,
1,2

 Zare-Farashbandi and Daei,
3
 Daei and Zare-

Farashbandi,
4
 Daei et al.,

5
 Hashemian et al.,

6
 Zarghani et 

al.,
7
 and Eshaghi et al.

8
 have all emphasized in their 

studies the need for changes in curricula, educational 

structures, and alignment of educational programs with 

information technologies and labor market demands.  

Since no systematic study or research has yet 

examined the specific barriers, challenges, and lessons 

learned during the process of developing revised 

undergraduate curricula in this field, this article aimed to 

address this critical gap by presenting a detailed account 

of the curriculum development experience for the 

undergraduate program in medical librarianship and 

information science. By documenting this lived 

experience, the article seeks to provide a practical model 

that can be utilized for future curriculum revisions or 

development efforts in similar disciplines and at 

comparable educational levels. The absence of such 

documentation may lead to repeated mistakes, resource 

waste, and reduced effectiveness of future revisions. 

 

Methods 
This study employed a qualitative research approach 

using conventional content analysis methodology. The 

participants consisted of faculty members within the field 

of medical librarianship and information science across 

the country, selected through purposive sampling. A total 

of 14 faculty members from the medical sciences 

universities of Tabriz, Iran, Tehran, Isfahan, Kerman, 

Bushehr, Shahid Beheshti, and Hamedan participated in 

the study. Inclusion criteria consisted of: engagement or 

prior research experience in the field of curriculum 

reform, holding a PhD in disciplines related to medical 

librarianship and information science, willingness to 

participate in the study, and teaching experience in 

medical librarianship and information science. 

Conversely, the study excluded participants who lacked 

demonstrable involvement in curriculum reform within 

the field, or unwilling to participate in the research. 
Data were collected through six focus group 

discussion (FGD) sessions. Each session was conducted 

with 5 to 14 faculty members and facilitated by a 

moderator from the research team, lasting a minimum of 

four hours. To deepen the findings and extract more 

comprehensive concepts, supplementary semi-structured 

interviews were also conducted with some faculty 

members. These sessions were held online via the 

Google Meet platform, with informed consent obtained 

from participants prior to each session. For each session, 

a semi-structured interview guide was designed to steer 

the discussions within defined themes while allowing 

flexibility for open expression of ideas. Sessions were 

audio-recorded by a research team member and detailed 

notes were taken simultaneously. At the beginning of 

each session, the study's purpose, data usage procedures, 

confidentiality of information, and participants' right to 

withdraw at any time were explained. The moderator 

aimed to foster a participatory and nonjudgmental 

environment to ensure all members had the opportunity 

to contribute. 

Following transcription of the collected data, 

semantic units were extracted by identifying key 

sentences in each paragraph. The analysis proceeded with 

the initial stage of content analysis, namely open coding, 

where each semantic unit was carefully examined for 

both explicit and implicit content. Each unit was assigned 

a specific code, which was subsequently organized into 

subcategories and main categories based on the identified 

similarities and differences. Throughout the analysis 

process, codes were repeatedly reviewed, and any 

disagreements among research team members were 

resolved through discussion and consensus. For 

organizing, managing, and analyzing the data, 

MAXQDA version 10 software was used, which enabled 

structured coding, categorization, and data review. 

 

Results 
To gain a comprehensive understanding of the 

experiences and lessons learned regarding the challenges 

and obstacles encountered during the implementation of 

the undergraduate curriculum revision process in the 

field of medical librarianship and information science, a 

combination of focus group discussions and semi-

structured interviews was conducted with faculty 

members within the discipline to collect the data. 
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After a thorough analysis of the collected data, five 

main categories were identified: structural barriers at the 

macro policy-making level, organizational obstacles, 

resistance to change and innovation, collaboration and 

alignment challenges within the higher education and 

employment systems, and operational and executive 

challenges. Within the main category of structural 

barriers at the macro policy-making level, two 

subcategories emerged: lack of a theoretical framework 

and operational model for curriculum revision, and weak 

financial policy-making and inadequate allocation of 

sustainable funding. 

In the category of organizational obstacles, three 

subcategories were identified: complexity of 

administrative processes and obstructive bureaucracy, 

limitations in resources, equipment, and infrastructure, 

and lack of time capacity for effective participation and 

the overload of responsibilities. In the main category of 

operational and executive challenges, two subcategories 

emerged: insufficient educational support capacities and 

lack of an effective incentive system for academic 

participation. 

In the main category of collaboration and alignment 

challenges within the higher education and employment 

systems, three subcategories were extracted: lack of 

active student participation, the gap between the 

university and the labor market, and the lack of 

coordination and collaboration among key stakeholders 

and related institutions. In the main category of 

resistance to change and innovation, two subcategories 

were identified: cognitive and behavioral resistance to 

educational changes and tendency toward conservative 

approaches and lack of motivation for innovation. 

 

Conclusion 
This study was conducted using a qualitative 

approach to gain lessons learned from the barriers and 

challenges encountered during the implementation of the 

undergraduate curriculum revision process in the field of 

medical librarianship and information science Despite the 

numerous obstacles, the curriculum revision process 

ultimately proved to be a highly beneficial and 

productive experience, yielding positive outcomes. The 

process underscored the critical importance of active and 

comprehensive stakeholder involvement, encompassing 

faculty members, students, administrators, and 

employers. It also emphasized the importance of utilizing 

systematic research methods and well-defined theoretical 

frameworks throughout the process. 

Nevertheless, the study also highlighted the 

significant impact of factors such as limited time, 

insufficient funding, and resistance to change. These 

challenges demand careful consideration and the 

development of practical and effective solutions to 

ensure the quality and effectiveness of future curriculum 

revisions. 
 

Practical Implications of Research 
Lived experiences always encompass implicit 

knowledge and insights that can contribute to future 

growth, improvement, and shifts in overarching policies 

and strategies. Currently, no comprehensive framework 

or practical guideline exists in Iran for the revision and 

development of educational curricula. Therefore, these 

lived experiences can serve as a valuable resource in the 

process of revising curricula in this field and related 

disciplines, ultimately enhancing quality and reducing 

procedural challenges. Accordingly, it is recommended 

that policymakers in the Supreme Council for 

Curriculum Planning of the Ministry of Health formulate 

and adopt a clear and systematic policy for curriculum 

revision, both from scientific and executive perspectives.
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  اجرای فرایند بازنگری برنامه آموزشی مقطعهای  و چالش هایی از موانع درس آموخته

رسانی پزشکی کارشناسی رشته کتابداری و اطلاع
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 مقدمه
ترین  عنهوان یکهی از وهروری های درسی بهه بازنگری برنامه
هههای آموزشههی، نقههی کلیههدی در ارتقههای   فرآینههدهای نمام
و مهیا  هماهنگی آن با نیازهای روز جامعه  ،کیفیت آموزش

کند. در حهوزه   ایفا میکردن زمینه برای رشد و توسعه آینده 

 رشهد فزاینهدهرسانی پزشهکی، بها توجهه بهه  کتابداری و اطلاع
های سهری  فنهاوری  اطلاعات علمی و پیشهرفتنوع و حجم 

های درسی به یک  در حوزه بهداشت و درمان، بازنگری برنامه
ایهن بهازنگری نهه تنهها ناپذیر تبدیل شهده اسهت.  نیاز اجتناب
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 پزشکی، 
برنامه درسی

 دهیچک
 جههت در  عهالی آمهوزش اصهلی رسهالت تکمیهل منمور بهه آموزشهی ههایبرنامهه مداوم روزآمدسازی و بازنگری .نهیزم

 اطلاعهات نهوع و حجم فزاینده رشد به توجه با پزشکی، رسانیاطلاع و کتابداری حوزه در  دارد. ورورت پایدار  توسعه
 ناپهذیر اجتناب نیهاز  یهک بهه درسهی هایبرنامه بازنگری درمان، و بهداشت حوزه در  فناوری سری  هایپیشرفت و علمی
 کتابهداری  رشهته ارشناسیک  مقط  درسی برنامه بازنگری فرایند اجرای تجربه بیان هدف با مقاله این است. شده تبدیل

 است. شده تدوین فرآیند این هایچالی بررسی و پزشکی رسانیاطلاع و
ههای مصاحبه ها از طریقانجام شد. دادهی قراردادی این مطالعه با رویکرد کیفی و به روش تحلیل محتوا .کار روش

علاقمندی به موووع، سابقه مشهارکت در طراحهی و تهدوین متمرکز گردآوری گردید. بحث گروه   نیمه ساختاریافته و
برنامه درسی جز معیارهای ورود به مطالعه بود و عدم تمایل به مشارکت معیار خروج از مطالعه در نمر گرفتهه شهد. 

صهحت و  نیضمتادامه یافت. جهت ها تا رسیدن به اشباع آوری دادهجم نفر در جلسات شرکت نموده و  14تعداد 
تحلیهل و  جههت MAXQDA 10افهزار و گوبها اسهتفاده شهد. از نرم نکنیهچهارگانه ل یارهایها از معاعتماد داده تیقابل

 ها استفاده گردید.مدیریت داده
 سهاختاری موانه  شامل: اصلی هایمقوله گردید.  استخراج فرعی مقوله 12 و اصلی مقوله 5 مطالعه این در  .هاافتهی
 اشههتلا ، و عههالی آمههوزش نمههام در  انطبههاق و همکههاری هههایچالی ،سههازمانی موانهه  ،یگذار اسههتسی کههلان  سهط  در 

   بود. نوآوری و ر تلیی برابر  در  مقاومت هایچالی و اجرایی، و یاتعملی هایچالی
 مهدیران، دانشهجویان، اسهاتید، جمله از  نفعان،ذی تمام فعا  مشارکت نیازمند درسی هایبرنامه بازنگری .یر یگجهینت
 در  مشهخ  نمهری ههایچارچوب و منهدنمام پژوهشهی ههایروش از  استفاده اهمیت همچنین، است. کارفرمایان و

 جهدی توجه نیازمند مطالعه، این در  شده استخراج هایچالی و موان  حا ، این با شد. آشکار  وووح به فرآیند این
 شود. انجام بیشتری اثربخشی و تکیفی  با آینده در  بازنگری فرآیند تا هستند عملی راهکارهای ارائه و
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باشهد، باید پاسخگوی نیازههای آموزشهی جهاری دانشهجویان 
های نوین  ها را برای ایفای نقی مؤثر در جایگاه بلکه باید آن

و سنجی،  رسانی، پژوهی، تحقیقاتی، علم مانند مراکز اطلاع
 3-1.ها در آینده آماده کند مارستانبی

مطالعات متعددی بیانگر وجود نق  در زمینهه آمهوزش  
گاوگههانی و انههد. زارع بودهرسههانی پزشههکی کتابههداری و اطههلاع

 دائهههههی و زارع 3،فراشهههههبندی و دائهههههی زارع 2, 1،همکهههههاران
زرقانی  6،هاشمیان و همکاران  5،دائی و همکاران 4،فراشبندی

همگههی در مطالعههات  8اسههحاقی و همکههارانو  7،و همکههاران
ههای درسهی، سهاختار آموزشهی و هخود به لهووم تلییهر برنامه

های اطلاعاتی و نیازههای  هماهنگی برنامه آموزشی با فناوری
 یپزشهک  یرسان و اطلاع یرشته کتابدار  اند.بازار کار اشاره کرده
و تحههو ت گسههترده در  یا رشههته انیم تیههبهها توجههه بههه ماه

 تیر یمهد ،یاطلاعهات سهلامت، ههوش مصهنوع  یهها یفناور 
 ازمنههدین ییاز پهه ییو آمههوزش کههاربران، بهه ،یمنههاب  علمهه

 نیبا ا خود است. یآموزش یمحتوا یو بازطراح یروزرسان به
صهرفا  بهه  ،توسهعه برنامهه یبهازنگر  ندیموفق فرا یحا ، اجرا

هها و  و بها چالی شهود یمحهدود نمه یدرسه یاصلاح محتهوا
و  یههیاجرا ،یدر سههطوح مختلههف سههاختار  یموانهه  متعههدد

تحقق اهداف مهورد انتمهار  توانند یکه م  مواجه است یانسان
 انحراف مواجه کنند. ای یرا با کند

یهها منههد  نمام یا تههاکنون مطالعهههکههه  بهها توجههه بههه ایههن
 یها آموختهه ها و درس موان ، چالی یکه به بررسپژوهشی  

در رشهته   یبرنامهه آموزشه اصلاح یا توسهعهحاصل از تجربه 
صههورت نگرفتههه بپههردازد،  یپزشههک  یرسههان و اطلاع یکتابههدار 
بهازنگری برنامهه تدوین این مقاله با هدف بیان تجربه ؛ است

رسهههانی  درسههی مقطههه  کارشناسههی رشهههته کتابههداری و اطلاع
این فرآیند تدوین شهده ی اجرای ها پزشکی و بررسی چالی

عنوان الگهویی بهرای  تواند به می زیستهاین تجربه بیان است. 
و مقهاط   ی مشهابهها های درسی در سایر رشته برنامه اصلاح

 یمسههتندات نینبههود چنهه د.آموزشههی مههورد اسههتفاده قههرار گیههر 
موجههت تکههرار خطاههها، اتههلاف منههاب ، و کههاهی  توانههد یمهه

  شود. ندهیدر آ ها یبازنگر  یاثربخش

 
 روش کار

پههژوهی حاوههر یههک مطالعههه کیفههی و بههه روش تحلیههل 
کنندگان در ایهن پهژوهی  مشارکتاست.  ی قراردادیمحتوا

رسهانی پزشهکی   رشته کتابهداری و اطهلاع هیئت علمیاعضای 

انتخاب شدند.  هدفمندگیری  کشور بودند که به روش نمونه
های  از دانشههگاه هیئههت علمههیعضههو  14کننههدگان  مشههارکت

علوم پزشکی تبریز، ایران، تههران، اصهفهان، کرمهان، بوشههر، 
معیارهای ورود به  .(1)جدو   شهید بهشتی و همدان بودند

مطالعه شامل فعالیت یها سهابقه پهژوهی در حهوزه اصهلاح 
مهههرتبط بههها  های  رشهههته یمهههدرک دکتهههرا ،درسهههیهای  برنامهههه

روایت در مهورد مشهارکت  رسانی پزشکی،  کتابداری و اطلاع
و سههههابقه تههههدریه در رشههههته کتابههههداری و  در پههههژوهی

عهدم فعالیهت در  و معیار خروج شامل رسانی پزشکی اطلاع
رسانی  درسی رشته کتابداری و اطلاعهای  زمینه اصلاح برنامه

ها از طریق شی  دادهعدم تمایل به همکاری بود.  پزشکی و
( Focus Group Discussion) جلسههه بحههث گروهههی متمرکههز

نفههر از اعضههای  14تهها  5حضههورهههر جلسههه بهها  گههردآوری شههد.
از تیم ( Moderator) گر هیئت علمی و با هدایت یک تسهیل

 پههژوهی، بههه مههدت حههداقل چهههار سههاعت برگههزار گردیههد.
 ،ی بههه مفههاهیمبو دسههتیاتههر شههدن  همچنههین بههرای عمیههق

برخههی از نیههز بهها  تکمیلههی نیمههه سههاختار یافتههههای  مصههاحبه
صههورت  ایههن جلسههات به انجههام شههد. هیئههت علمههیاعضههای 

و بهها کسههت روههایت  Google Meet آنلایههن از طریههق بسههتر
کنندگان پههیی از شههروع جلسههات انجههام  از شههرکت آگاهانههه

سههاختاریافته  شههد. بههرای هههر جلسههه، راهنمههای مصههاحبه نیمه
طراحی و تدوین شده بود تا بحهث در محورههای مشهخ ، 

های آزادانه پیی رود.  اما با انعطاف  زم جهت طرح دیدگاه
جلسهههات توسهههط یکهههی از اعضهههای تهههیم پهههژوهی وهههبط و 

در  .صورت همزمهان انجهام شهد بهبرداری دقیق نیز  یادداشت
هها،  شروع هر جلسه، هدف مطالعهه، نحهوه اسهتفاده از داده

محرمههانگی اطلاعههات و حههق انصههراف در هههر زمههان، بههرای 
کهرد  گر تهلاش می کنندگان تووی  داده شد. تسههیل شرکت

فضای مشارکتی و بدون قضاوت ایجهاد کنهد تها تمهام اعضها 
 .فرصت ابراز نمر داشته باشند

 
 کنندگان مشارکت شناختی مشخصات جمعیت .1 جدول

 تعداد شناختی متلیرهای جمعیت
 6 زن جنسیت

 8 مرد
 - مربی درجه علمی

 2 استادیار
 7 دانشیار
 5 استاد

 14 دکترا مدرک تحصیلی
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جهههت ارتقههات اعتبههار پههژوهی، از چهههار معیههار لیههنکلن و  
 انتقهها  ، قابلیههت(Credibility) گوبهها شههامل قابلیههت اعتبههار

(Transferability)قابلیت تأییهد ، (Confirmability) و پایهایی 

(Dependability)  استفاده شهد. پژوهشهگران ههر مصهاحبه را
سازی کلمه به کلمهه  چندین بار بازشنوی کرده و سپه پیاده

منمههور  متههون انجههام شههد. فراینههد بازشههنوی و بههازخوانی بههه
تر مفهاهیم  عمیهق هها و درک در داده وری دستیابی بهه غوطهه

 .صورت گرفت

 ییبها شناسها ییمعنها یمتون، واحهدها یساز  ادهیپه از پ
اف اسههتخراج شههدند. سههپه  در هههر پههاراگر  یدیههجمههلات کل

عنوان مرحله نخسهت تحلیهل  به( Open Coding) زبا یکدگذار 
محتوا، با تمرکز بر محتوای آشکار و ومنی واحدهای معنایی 

یک کد اختصاص یافت و این  انجام شد. به هر واحد معنایی 
هههها در  ها و تفاوت کهههدها در ادامهههه، بههها توجهههه بهههه شهههباهت

بندی شدند. در طهو  فراینهد  زیرطبقات و طبقات اصلی دسته
طهور مکهرر بهازبینی شهده و در صهورت وجهود  تحلیل، کدها به

نمههر میههان اعضههای تههیم پههژوهی، از طریههق بحههث و  اختلاف
 تیر یمهد ،یده سهازمان یبرا .توافق گروهی به اجماع رسیدند

اسههتفاده  10نسههخه  MAXQDAافههزار  ههها از نرم داده لیههو تحل
ههها را در  داده ینیو بههازب یبند دسههته ،یشههد کههه امکههان کدگههذار 

 .فراهم کرد افتهیساختار  یقالب

 
 ها یافته
های  تجهارب و درس آموختهه و واکهاوی منمهور تبیهین به
آموزشههی  اجههرای فراینههد بههازنگری برنامهههموانهه  و ههها  چالی

 رسههانی پزشههکی مقطهه  کارشناسههی رشههته کتابههداری و اطههلاع
سهاختاریافته بها  نیمهههای  و مصاحبه بحث متمرکز های  گروه

 ها انجام شد.  رشته جهت گردآوری داده هیئت علمیاعضای 
مقوله اصهلی: موانه  سهاختاری  5ها،  په از تحلیل داده
در  گذاری، موان  سهازمانی، مقاومهت در سط  کلان سیاست

همکاری و انطباق در نمهام های  برابر تلییر و نوآوری، چالی
 و اجرایهی ههای عملیهاتی و چالی ،آموزش عهالی و اشهتلا 

های  اصههلی، مقولههههای  اسههتخراج شههدند. هههر یههک از مقولههه
ارائههه  2اسههتخراج شههده در جههدو  های  فرعههی و درون مایههه

 شده است.
 

 
 مرتبط با فرآیند بازنگریهای  چالیاستخراج شده مرتبط با موان  و  باز  اصلی و فرعی و کدهایهای  مقوله .2جدول 

 استخراج شده کدهای باز  مقوله فرعی اصلیمقوله 
موان  ساختاری در سط   

 گذاری کلان سیاست
فقدان چارچوب نمری و مد  

 برنامه درسی اجرایی برای بازنگری
ای؛ ناهماهنگی محتوایی؛ عدم انسجام  نبود راهنمای علمی مدون؛ بازنگری سلیقه

 فرآیندی
گذاری مالی و  وعف سیاست

 پایدارتخصی  اعتبارات 
عدم وجود سازوکارهای پایدار برای  نبود برنامه مالی بلندمدت؛ عدم تخصی  بودجه؛

 تأمین مالی بازنگری
پیچیدگی فرآیندهای اجرایی و  موان  سازمانی

 بوروکراسی بازدارنده
بودن روند تصویت و اجرا؛ پیچیدگی فرآیندها؛ خستگی فرایندی برای اعضا؛ افت   طو نی

 جلسات کارگروه؛ مراحل پیچیده و طو نی اداری؛ افزایی زمان بازنگریمشارکت در 
 دودیت مناب ، تجهیزات ومح

 ها زیرساخت
افزارها و ابزارها؛  ها، نرم روزرسانی و دسترسی به پایگاه کمبود تجهیزات فناوری؛ ناتوانی در به

تجهیزات و مناب  بعد های فناوری؛ عدم وجود سازوکارهای پایدار برای تأمین  نبود زیرساخت
 از بازنگری

کمبود ظرفیت زمانی برای 
مشارکت مؤثر و تراکم 

 ها مسئولیت

کمبود زمان اعضای هیئت علمی؛ تداخل با وظایف آموزشی و پژوهشی؛ افت کیفیت 
در بررسی محتوا؛ مشلله زیاد اعضای هیئت علمی و مدیران؛ عدم امکان تخصی  

 وقت برای بازنگری
 اجرایی و های چالی

 عملیاتی
های پشتیبانی  کمبود ظرفیت

 آموزشی
های فناوری و  روز؛ نبود زیرساخت کمبود مناب  آموزشی به؛نیاز به آموزش اساتید

 آموزشی
فقدان نمام انگیزشی مؤثر برای 

 مشارکت دانشگاهیان
انگیزگی مالی  بی ،های مالی و اعتباری فرسایشی بودن فرآیند بازنگری؛ نبود مشوق

 کنندگان دلسردی مشارکت و نبود مشوق مالی برای مشارکت در بازنگری؛ نفعان ذی
همکاری و های  چالی

انطباق در نمام آموزش 
 عالی و اشتلا 

 ها با نیاز و علاقه دانشجویان نادیده گرفتن نمرات دانشجویان؛ عدم انطباق برنامه عدم مشارکت فعا  دانشجویان
ی؛ گسست های آموزشی با نیازهای اقتصاد گذاری ناکارآمد، عدم انطباق برنامه سیاست دانشگاه و بازار کار گسست بین

 بین دانشگاه و بازار کار
عدم هماهنگی و مشارکت میان 

 نفعان کلان و نهادهای مرتبط ذی
 نف ؛ های ذی مشارکت ناکافی کارفرمایان؛ اختلاف دیدگاه بین گروه



 زارع گاوگانی و همکاران.

 1، شماره 17سلامت، دوره  ر یتصو همجل| 104

 استخراج شده کدهای باز  مقوله فرعی اصلیمقوله 
در  مقاومتهای  چالی

 برابر تلییر و نوآوری
مقاومت شناختی و رفتاری 
 نسبت به تلییرات آموزشی

های ناشناخته؛ عدم تمایل به استفاده از  های قدیمی؛ ترس از چالی بندی به روش پای
 های نوین فناوری

گرایی به رویکردهای 
و کمبود انگیزه برای کارانه  محافمه

 نوآوری

شده به نوآوری؛ کاهی پویایی برنامه  های آزمون روشکارانه؛ ترجی   نگرش محافمه
 درسی؛ اجتناب از نوآوری

 
 یگذار  استیدر سطح کلان س یموانع ساختار 

در مقوله اصلی موان  ساختاری در سط  کهلان سیاسهت  
و مههد   یفقههدان چههارچوب نمههر »گههذاری دو مقولههه فرعههی 

 یگذار  اسهتیس وعف»و  «یبرنامه درس یبازنگر  یبرا ییاجرا
 شدند.  جاستخرا «داریاعتبارات پا  یو تخص یمال

 
فقدان چارچوب نظرری و مردل اجرایری بررای برازنگری برنامره  -

 درسی
های درسهی،  های اساسی در بازنگری برنامهه یکی از چالی

فقدان چهارچوب نمهری و عملهی مشهخ  اسهت کهه بتوانهد 
مند بهرای ایهن فرآینهد عمهل   نمامعنوان راهنمایی جام  و  به

های درسی  کند. بدون وجود چنین چارچوبی، بازنگری برنامه
ای و بههدون پشههتوانه علمههی  صههورت سههلیقه ممکههن اسههت بههه

انجام شود، که این امر منجر به ناهماهنگی، عدم انسهجام و  
. بنابراین، تدوین و شود می کاهی کیفیت محتوای آموزشی

ری و عملهی روشهن و مبتنهی بهر کارگیری یک چارچوب نم به
تواند به بهبود فرآیند بهازنگری و  نیازهای واقعی آموزشی، می

 یبهرا. های درسهی کمهک شهایانی کنهد ارتقای اثربخشی برنامه
مهن در جریهان هسهتم  »... : بیان کرد 3کننده  مشارکت مثا 

بههازنگری بههه یههک یهها دو نفههر بههرون ها،  کههه در برخههی از رشههته
کهه کهار را چگونهه   گیرنهد می تصهمیمها  و آن شود می سپاری

اسهتفاده کننهد  خواهند می که از چه الگویی پیی ببرند. این
. «معلوم نیست؟ آیا مرور متون دارند معلهوم نیسهت؟ و ...

ای  بهازنگری بسهیار سهلیقه»... ابراز کهرد: نیز  1 کننده مشارکت
ههههای  هسههت. مشهههخ  نیسهههت کههه آیههها اسهههتفاده از روش

کهه ههر  بازنگری مفید هسهت یها ایهن پژوهی مختلف برای
 «...تر بازنگری صورت گیرد و محتوا تلییر کند؟ چه سری 

 
 داریاعتبارات پا صیو تخص یمال یگذار  استیس ضعف -

کههه بههازنگری برنامههه درسههی یههک فراینههد  بهها توجههه بههه ایههن
بدون تهأمین مهالی مناسهت، ایهن بر و فرسایشی است،  زمان

های جدی مواجهه شهده و  فرآیند ممکن است با محدودیت

نتوانهههد بهههه اههههداف خهههود دسهههت یابهههد. بنهههابراین، ایجهههاد 
سههازوکارهای پایههدار و اختصههاص بودجههه کههافی بههرای اجههرای 

درسهی، وهرورتی انکارناپهذیر اسهت تها   فرایند بازنگری برنامهه
متناسهت بها نیازههای روز هایی بها کیفیهت و  بتوان بهه برنامهه

»... اظههار نمهود:  7کننده  مشهارکت مثا  یبرا. دست یافت
های  بهر و طهو نی هسهت بایهد سهاعت بازنگری یک کار زمهان

متمادی وقت بگذاری ولی آیها بهرای آن مزایهایی حهداقل بهه 
 5 کننده مشارکت ...« صورت مالی در نمر گرفته نشده است

کردم که برای شهرکت در فوکهوس   می اولی فکر »... بیان نمود: 
و مشارکت در کار بازنگری بودجه کلانهی در نمهر گرفتهه ها  گروپ

شده است ولی بعدا متوجه شهدم مویهت مهالی نهدارد. البتهه بهه 
 ...« خاطر علاقمندی به بحث آموزش ادامه دادم

 
  یموانع سازمان

 یدگ یههچیپ»طبقههه فرعههی  3در طبقههه موانهه  سههازمانی، 
 تیمحههدود»، «بازدارنههده یو بوروکراسهه یههیاجرا ینههدهایفرآ

 یزمهان تیهظرف کمبهود»و  «ها رسهاختیز  و زاتیهمناب ، تجه
 استخراج شدند.  «ها تیمشارکت مؤثر و تراکم مسئول یبرا

 
 بازدارنده یو بوروکراس ییاجرا یندهایفرآ یدگ یچیپ -

تعدد مراحل اداری و بوروکراسی پیچیده از جمله موانه  
 های درسهههی محسهههوب بهههازنگری برنامههههعمهههده در فرآینهههد 

شههدن زمههان بههازنگری،  . ایههن مشههکل باعههث طو نیشههود می
پهذیری در پاسهخگویی بهه  ها و کاهی انعطاف افزایی هوینه

گردد. علاوه بر این، فرآینهدهای  نیازهای روزآمد آموزشی می
اداری طههو نی و غیرشههفاف ممکههن اسههت موجههت کههاهی 

موزشهی شهود و در مشارکت فعا  متخصصهان و ذینفعهان آ
های درسی را تحت تأثیر قهرار  نهایت، کیفیت و کارایی برنامه

توانهد  سهازی و تسهری  مراحهل اداری می دهد. بنابراین، ساده
های درسهی   به بهبود کارایی و اثربخشی فرآیند بازنگری برنامه

در ... »بیهان کهرد:  2 کننده مشهارکت مثها  یبهرا. کمک کنهد
زمهان مها صهرف  شهتر یب کنم یاحساس م یگاه  ،یروند بازنگر 
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 نیهه. اشههود می یروههرور یو مکاتبههات غ یادار  یههها یر یههگیپ
اظهار کهرد:  9 کننده مشارکت. .«..ی استشیفرسا یبوروکراس

 یههیاجرا ینههدهایدر فرا تی، عههدم شههفافاههه از چالی یکهه ی...»
اسهت و  یینهها ر یگ میتصهم یچه کسه قا  یدق میدان یاست. نم

. شههود می در مراحههل کههار  ر یو تههأخ یباعههث سههردرگم نیهمهه
و افههرادی کههه بههه تههازگی ههها  خیلههی از مراحههل را از کوریکلوم

 «...بازنگری کردن باید پرسید

 
 ها  رساختیز  و زاتیمنابع، تجه تیمحدود -

و  یعمههههده در حههههوزه کتابههههدار  یههههها از چالی یکهههه ی
و  زاتیههههمنههههاب ، تجه تیمحههههدود ،یپزشههههک  یرسههههان اطلاع

 یمقولهه شهامل مشهکلات نیهفناورانه است. ا یها رساختیز 
و  یروزرسهان در به ینهاتوان ،یفنهاور  زاتیهمچون کمبود تجه

 یافزارههها و ابزارههها نرم ،یاطلاعههات یههها گاهیبههه پا یدسترسهه
و  یآموزشهه یها رسههاختیز  وههعف نیو همچنهه ،یتخصصهه
 یعههدم وجههود سههازوکارها ن،یهه. عههلاوه بههر اشههود می یفنههاور 

 ههها، یمنههاب  پههه از بههازنگر  یو نگهههدار  نیتههأم یبههرا دار یههپا
خههدمات   یههها و کههاهی اثربخشهه چالی نیههموجههت تههداوم ا

تنها بهر   نهه ها تیمحهدود نیه. اگردد یم یپزشک  یها کتابخانه
بلکهه  گذارنهد، یمه یفهمن ر یتهأث یرسهان خدمات اطلاع تیفیک

روزآمههد در آمههوزش و پههژوهی  یبههه اسههتانداردها یابیدسههت
موانه   نیه. رفه  اسهازند یواجهه مهم یبا دشوار  ز یرا ن یپزشک 

و  یاعتبهارات اختصاصه نیبلندمدت، تهأم یو یر  برنامه ازمندین
 یها رسهههاختیتوسهههعه ز  یمسهههئو  بهههرا یتعامهههل نهادهههها

بیان   8 کننده مشارکت مثا  یبرا است. یو آموزش تا یجید
بایههد سههریعا تجهیههزات و ههها  بعههد از انجههام بازنگری »...کههرد: 

 «فرستاده بشود که سردرگم نشوند.ها  مناب  برای گروه

 
مشرررارکت مرررترر و ترررراکم  یبررررا یزمررران تیرررظرف کمبرررود -

 ها تیمسئول
های  کمبود زمان کافی برای اجرای فرآیند بهازنگری برنامهه

های اسهاتید و  ویژه به دلیل حجم با ی مسهئولیت درسی، به
هههای عمههده در ایههن حههوزه اسههت.  مههدیران، یکههی از چالی

اسههاتید و مههدیران آموزشههی معمههو   بهها وظههایف متعههدد و 
سنگینی ماننهد تهدریه، پهژوهی، مهدیریت و مشهارکت در 

دانشگاهی مواجه هستند که زمان و انرژی  زم  های فعالیت
کنهد.  برای مشهارکت مهؤثر در فرآینهد بهازنگری را محهدود می

ها،   گیری تواند منجر به عجله در تصمیم این کمبود زمان می
های مهم  گرفتن برخی جنبه کاهی کیفیت بازنگری و نادیده

های درسههی شههود. بنههابراین، تخصههی  زمههان کههافی و  برنامههه
های  سازوکارهای حمایتی بهرای کهاهی بهار مسهئولیت ایجاد

تواند به بهبود فرآیند بازنگری و افزایی اثربخشی  اوافی، می
اظهههار کههرد:  6 کننده مشههارکت مثهها  یبههرا. آن کمههک کنههد

 ه،یزمهان بهها تههدر  بههودن هم ر یههاسههت کهه درگ نیهها تیهواقع»
عمههلا   ،یههیاجرا یو کارههها ها نامههه انیپا ییپههژوهی، راهنمهها

 یبهاق یبرنامهه درسه یدر بهازنگر  قیهمشهارکت عم یبهرا یوقت
اگههر قههرار اسههت »بیههان کههرد:  11 کننده مشههارکت. «گههذارد ینمهه

 یجهانب یها تیمسهئول دیهها اثربخی باشد، با برنامه یبازنگر 
 یبهرا یملموس یها مشوق ای ابدیدر آن دوره کاهی  دیاسات

 .«مشارکت در نمر گرفته شود نیا
 

 و اجرایی یاتیعمل یها چالش
مقولههه  2، و اجرایههی عملیههاتیهههای  در مقولههه اصههلی چالی

نمهام  فقهدان»و  «یآموزشه یبانیپشت یها تیکمبود ظرف»فرعی 
  استخراج شدند. «انیمشارکت دانشگاه یمؤثر برا یزشیانگ

 
  یآموزش یبانیپشت یها تیکمبود ظرف -

گذاری در  های درسهههی نیازمنهههد سهههرمایه بهههازنگری برنامهههه
هایی مانند آموزش اساتید، تهیه مناب  آموزشی جدید  زمینه

و تجهیههزات فنههاوری اطلاعههات اسههت. در بسههیاری از مههوارد،  
 کمبههود بودجههه و امکانههات، مههان  از اجههرای مههؤثر تلییههرات

. همچنههین، فقههدان یههک چههارچوب نمههری و عملههی شههود می
توانهد باعهث  های درسهی نیهز می مشخ  برای بازنگری برنامه

 یبهرا ی و عدم دستیابی به اهداف مهورد نمهر شهود.سردرگم
 یاز مشکلات اساس یک ی»اظهار کرد:  10 کننده مشارکت مثا 

 تیاسههت کههه بعههد از تصههو نیهها یبرنامههه درسهه یدر بههازنگر 
هها وجهود نهدارد؛ نهه  آن یاجهرا یامکانهات  زم بهرا رات،ییتل

 .«..شود می نیتأم دیمناب  جد
 
 انیمشارکت دانشگاه یمترر برا یزشینظام انگ فقدان -

 انیمشهارکت دانشهگاه یمهؤثر بهرا یزشیفقدان نمام انگ
 یبههازنگر  نههدیموفههق فرآ یاز موانهه  مهههم در اجههرا دیگههر  یکهه ی

 نیهدر ا ر یهافهراد درگ ر یسها و دیاسهات .است یدرس یها برنامه
 یهههها تیحما ایهههملمهههوس  یهههها در نبهههود پاداش نهههد،یفرآ

در اصههلاح  یصههرف وقههت و انههرژ  یبههرا یا زهیههانگ ،یسههازمان
بهه  ز ین یبودن مراحل ادار  دهیچیو پ یها ندارند. طو ن برنامه

 شههههود می و باعههههث زنههههد یدامههههن مهههه یزگهههه یانگ یبهههه نیهههها
هها  آن یهها شاحساس کننهد تلا جیکنندگان به تدر  مشارکت
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 یاغلت سطح انیمشارکت دانشگاه جه،یاست. در نت ثمر  یب
از دانههی و  یر یههگ و فرصههت بهره مانههد یمهه یبههاق یو حههداقل
و  .رود یاز دست م یآموزش یها ها در بهبود برنامه تجربه آن

. شهود نمیدر نمهر گرفتهه بهرای ایهن منمهور هیچ مشوقی نیز 
وقتههی نههه  »...بیههان داشههت:  14 کننده مشههارکت مثهها  یبههرا

 شود نه امتیاز خاصی دارد نهه پهولی داده می ساعت کاری کم
میگویهد چهرا بایهد اینهمهه کهار را  هیئت علمیعضو  شود می

 ...«انجام دهد
 

و  یو انطبرراد در نظررام آمرروزش عررال یهمکررار هررای  چالش
 اشتغال

و انطبهاق در نمهام  یهمکهار ههای  چالی در مقوله اصلی
عههدم مشههارکت »مقولههه فرعههی  3، و اشههتلا  یآمههوزش عههال

و  «دانشههگاه و بههازار کههار نیبهه گسسههت»، «انیفعهها  دانشههجو
 یکلان و نهادها  نفعان یذ انیو مشارکت م یهماهنگ  عدم»

 استخراج شدند. «طمرتب

 
 انیعدم مشارکت فعال دانشجو -

نفعهههان  ترین ذی عنهههوان یکهههی از اصهههلی دانشهههجویان بهههه
های درسی، باید در ایهن فرآینهد مشهارکت داده شهوند  برنامه

ههها بههه درسههتی شناسههایی و برطههرف  تهها نیازههها و انتمههارات آن
توانهد منجهر بهه  نمهرات دانشهجویان میشود. عدم توجه بهه 

ههها  هایی شههود کههه بهها علایههق و نیازهههای آن تههدوین برنامههه
اظههار   4 کننده مشهارکت مثها  یبرا همخوانی نداشته باشد.

از  یبهدون نمرخهواه یدرس یها که برنامه  ام دهیبارها د»کرد: 
هها  کهه آن   ی. در حهالشهوند یمه یبازنگر  ای نیتدو انیدانشجو

را  شهان یآموزشه یواقعه یازههاین تواننهد یمه یبهتر از هر کسه
در ایههن  »...ابههراز داشههت:  13 کننده مشههارکت. «کننههد  انیههب

بازنگری سعی شد که از مشارکت دانشجویان اسهتفاده شهود 
ولی متاسهفانه دیهدیم کهه علاقمنهدی زیهادی بهرای مشهارکت 

 ...«باشدترین کار آنها باید  که مهم ندارند در حالی
 
 دانشگاه و بازار کار نیب گسست -

 یاصل یها از چالی یک یدانشگاه و بازار کار  نیگسست ب
 .اسهت یدرسه یها برنامهه یبهازنگر  نهدیدر فرآ شهده ییشناسا
و بههدون در نمههر   یصههورت نمههر  اغلههت به یدرسهه یها برنامههه

 شهوند، یم یطراح یکار   یها طیمح یازهایو ن طیگرفتن شرا
 یهها بها مهارت یلانیالتحص بازار کار به دنبا  فارغکه  یدر حال
موجهت  یناهمهاهنگ  نیهروز اسهت. ا و بهه ر یپذ قیتطب ،یعمل

 یرسان و اطلاع یآموختگان رشته کتابدار  شده است که دانی
ماننههد نداشههتن  یدر ورود بههه بههازار کههار بهها مشههکلات یپزشههک 
و عدم شناخت  یا حرفه یها وعف در مهارت ،یکاف   یآمادگ 

 مثا  یبرا. مواجه شوند یار ک  یها طیمح یاز انتمارات واقع
راسههتا کههردن  هم یمهها بههرا»بیههان داشههت:  12 کننده مشههارکت

مسهتمر و  یوگو گفت  کیبازار کار، به  از یبا ن یاهداف آموزش
 م،یهدار  از یهکننده ن اسهتخدام یدانشگاه و نهادها انیم یواقع

 .«شود می کمتر فراهم  یبستر  نیاما چن
 
 یکرلان و نهادهرا  نفعران یذ انیو مشارکت م یهماهنگ  عدم -

  مرتبط
برخی از اساتید، دانشجویان، مدیران آموزشی، مدیران و  

شهوند بهه  مهی کارفرمایان مراکوی که کتابهداران در آن شهاغل
ها، تمایلی به مشهارکت  ها یا اولویت دلیل تفاوت در دیدگاه

ندادنهد. ایهن عهدم همکهاری  فعا  در فرآیند بهازنگری نشهان
هایی شهود کهه بها نیازههای  تواند منجهر بهه تهدوین برنامهه می

 مثهها  یبههرا واقعههی جامعههه و بههازار کههار همخههوانی ندارنههد.
 نفعان یذ نیب یهماهنگ  یوقت»بیان کرد:  14 کننده مشارکت

نگاه  یخودش به برنامه درس هیاز زاو یبرقرار نباشد، هر نهاد
 طیبها شهرا یآموزش یکه محتوا  شود می نیا جهیو نت کند یم

 .«کند یم دایفاصله پ یکار   یها طیمح یواقع
 

 یو نوآور  ر ییدر برابر تغ مقاومتهای  چالش
 2در مقولههه اصههلی مقاومههت در برابههر تلییههر و نههوآوری، 

 راتیینسبت به تل یو رفتار  یمقاومت شناخت»مقوله فرعی 
کارانهه و کمبهود  محافمه یکردهایبه رو ییگرا»و  «یآموزش

 استخراج گردید.  «ینوآور  یبرا زهیانگ

 
 یآموزش راتیینسبت به تغ یو رفتار  یمقاومت شناخت -

کننههدگان در جلسههات کههارگروه تخصصههی بیههان  مشههارکت
ممکن اسهت بهه دلیهل  هیئت علمینمودند برخی از اعضای 

ههای  ههای سهنتی تهدریه یها تهرس از چالی عادت به روش
ههای  سهخت بهودن همهاهنگی بها دانهی و فناوریناشناخته، 

نوین، در برابهر تلییهرات  زم مقاومهت کننهد. ایهن مقاومهت 
روزرسانی  تواند به شکل سرباز زدن و یا عدم تبعیت از به می

ها، همچنههین بههه شههکل عههدم تمایههل بههه پههذیرش  سرفصههل
های جدید در آموزش ظاهر شود. چنهین نگرشهی نهه  فناوری

، بلکهه باعهث شود می های درسی پیشرفت برنامهتنها مان  از 
 مثها  یبراگردد.  ماندن رشته از تحو ت جهانی نیز می عقت
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روز   خیلی از اسهاتید بهرای بهه»... بیان کرد:  3 کننده مشارکت
روز شدن برنامه  چون با به کنند می کردن کوریکلوم مقاومت

روز کننههد و تمههایلی بههه زحمههت  درسههی، بایههد خودشههان را بههه
 ...«بیشتر ندارند

 
 یبررا زهیرکارانره و کمبرود انگ محافظه یکردهرایبه رو شیگرا -

 ینوآور 
دهنهد بهه جهای پهذیرش  در برخی موارد، افراد ترجی  می

ههای قهدیمی و  های جدید و آزمایی نشهده، بهه روش روش
تواند  کارانه می شده پایبند باشند. این نگرش محافمه آزمون

از پویایی  زم برخوردار نباشهند های درسی  باعث شود برنامه
 یبهرا و نتوانند پاسخگوی نیازهای روزافوون جامعهه باشهند.

 ی و تحو به نوآور  لیم»ابراز داشت:  1 کننده مشارکت مثا 
 فیانجهام وظها یتمرکهز رو شتر یهمکاران کم شده. ب نیدر ب
بهرای ای  انگیهزه است، نهه بهبهود و تحهو  در آمهوزش. یجار 

 «...این کار نیست
 

  بحث
تجارب اجرای  و واکاوی مطالعه حاور، به منمور تبیین

رسهانی  فرایند بازنگری برنامه درسهی رشهته کتابهداری و اطهلاع
دست آمده در این مطالعهه  پزشکی انجام شد. نتایج مهم به

در سههط    یموانهه  سههاختار  (1: مقولههه اصههلی شههامل پههنجدر 
 یههها چالی (3ی، سههازمان موانهه  (2ی، گذار  اسههتیکههلان س

و انطباق در نمام  یهمکار های  چالی (4،و اجرایی یاتیعمل
در برابهر  مقاومهتهای  چالی (5و  ،و اشتلا  یآموزش عال

 استخراج شد. یو نوآور  ر ییتل
ههههای کیفهههی ایهههن پهههژوهی، یکهههی از  در تحلیهههل داده

موانهه  سههاختاری در سههط    شههده های اصههلی شناسایی مقولههه
شهامل دو مقولهه فرعهی فقهدان گذاری بود که  کلان سیاست

چارچوب نمری و مد  اجرایی برای بازنگری برنامهه درسهی و 
گذاری مههالی و تخصههی  اعتبههارات پایههدار  وههعف سیاسههت

ها نشهان داد کههه نبهود راهنمههای علمهی مههدون،  اسهت. یافتههه
ای بههازنگری، ناهمههاهنگی محتههوایی و عههدم  اجههرای سههلیقه

چوب نمهری و مهد  انسجام فرآیندی، از پیامدهای نبود چار 
 و همکهاران پهور  وهفریی  مطالعهه. اجرایی مشخ  هسهتند

بیههان کههرد یکههی از د یههل ناکههامی و عههدم تحقههق اهههداف و 
درسی در نمام آموزش عهالی، های  انتمارات از بازنگری برنامه

منههد و عملیههاتی  مشههخ  نبههودن چههارچوب منسههجم، نمههام
 Kern’s Six-Stepهای نمری ماننهد استفاده از مد  9.باشد می

Approach10 توانهد فراینهد بهازنگری  می و غیره 11و الگوی دنیز
و  چارچوب نمریتوجهی به  تر کند. بی را هدفمند و اثربخی

کهه فرآینهد بهازنگری   شود می باعث اجرایی مناستهای  مد 
های  تنها از مسیر علمی خود منحهرف شهود، بلکهه سهرمایه نه

وههعف  .کههار گرفتههه نشههوند درسههتی بههه انسههانی و زمههانی نیههز به
بهههرای  داریههاعتبهههارات پا  یو تخصهه یمهههال یگذار  اسههتیس

موانه  سهاختاری مقولهه دیگهر در های درسهی  بازنگری برنامهه
کنندگان بر این باور بودند که نبود سازوکارهای  . مشارکتبود

تأمین مالی و عدم وجود بودجه اختصاصی، انگیزه و امکان 
را کههاهی داده و اسههتمرار  هیئههت علمههیمشههارکت اعضههای 

کنهد. اجهرای موفهق بهازنگری  های بازنگری را تهدیهد می پروژه
الی و پشهههتیبانی های مههه برنامهههه درسهههی نیازمنهههد زیرسهههاخت

ریوی  رسد که بدون توجه به برنامه نمر می به 12.مدیریتی است
مهههالی دقیهههق، هرگونهههه اصهههلاح محتهههوایی یههها سهههاختاری در 

یها رونهد های درسی محکوم به شکسهت خواههد بهود،  برنامه
 کند خواهد کرد.بازنگری را تضعیف و  

ی موانههه  سهههازمانی بهههه سهههه  در ایهههن تحقیهههق، مقولهههه
ی پیچیهههدگی فرآینهههدهای اجرایهههی و بوروکراسهههی،  زیرمقولهههه

ها و کمبود ظرفیت  محدودیت مناب ، تجهیزات و زیرساخت
بهه ی موانه  سهازمانزمانی برای مشارکت مؤثر تقسیم شدند. 

و  یرسهم یندهایدر فرآ شهیاشاره دارد که ر  ییها تیمحدود
موانه  معمهو   در سهط  کهلان  نیهمند سازمان دارند. ا نمام

ایههن  بر اسههت. ههها زمههان آن ر ییههوجههود دارنههد و تل یسههازمان
های اداری و رونههد طههو نی  کههه پیچیههدگی  دادها نشههان  یافتههه

تصههویت و اجههرا، منجههر بههه خسههتگی فرآینههدی و کههاهی 
بههه تمههام  یصههطلاح بوروکراسهها. شههود می مشههارکت اعضهها

از حههد  ییبهه یدگ یههچیکههه بهها پ  شههود می اطههلاق یینههدهایفرآ
 مورد یب تیعدم فعال ای ریو منجر به تأخ شوند یمشخ  م

 سهتمیکه بر کهل س  یا نشده . تورم کنتر شوند یدر آموزش م
 ده،یههچیحههاکم اسههت، منجهر بههه عملکههرد پ یو ادار  یآموزشه

و باعهث  شهود می ها سهتمیس نیهبر ا و زمهان ر یهدست و پها گ
خههدمات و  تیههفیک  دیافههت شههد ها، نهههیهو  ییافههزا ،یسههفت
روکراسههی در وبطههور کلههی  بههه 13.شههود می بههه حههق اتیشههکا

توانههد منجههر بههه کنههدی عملکههرد و تضههعیف  ها می دانشههگاه
و  زاتیمناب ، تجه تیمحدوداز سوی دیگر،  14.نوآوری شود

 از  مههورد نیههاز بههرای بههازنگری برنامههه درسههی یها رسههاختیز 
کیفیت زیرسهاخت   رسد می به نمر شد.  استخراجها  مصاحبه

 بازنگری تاثیر کیفیت کار بر  ، و تجهیزاتو دسترسی به مناب  
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دارد و فقدان این امکانات تاثیر منفی بر فرایندهای آموزشی 
نیهز تأکیهد  یک مطالعه کیفهی در آفریقهای جنهوبی. گذارد می

های درسهی جدیهد،  داشته که کمبود مناب  برای اجرای برنامه
نهایتهها ،   15.روی معلمههان بههوده اسههت تههرین مههان  پههیی بههزر 

کمبههود زمههان و تههداخل وظههایف اعضههای هیئههت علمههی و 
 بر  ههای زمهان ویژه در پروژه های دیگر، به مدیران با مسئولیت

بازنگری برنامه درسی، باعث افهت کیفیهت مشهارکت و  مانند
 نیهز  پهور و همکهاران ظفهری بررسی علمی محتوا شده اسهت.
و عهدم امکهان تخصهی   عنوان کردند که محهدودیت زمهان

اجههرای موانهه  دیگههر ، از هیئههت علمههیوقههت توسههط اعضههای 
 9.است فرایند بازنگری

 های عملیاتی که چالی  دادهای این پژوهی نشان  یافته
هههای پشههتیبانی آموزشههی و  کمبههود ظرفیتشههامل   و اجرایههی

مشهارکت دانشهگاهیان، از  فقدان نمهام انگیزشهی مهؤثر بهرای
های درسهی هسهتند.  روی بازنگری مؤثر در برنامهه موان  پیی

اشاره دارد کهه در  یبه مشکلاتی اتیو عمل ییاجرا یها چالی
و  نهدیآ یها و اقدامات روزمره به وجود مه برنامه یاجرا نیح

ابههزار و امکانههات  ،یمنههاب  انسههان نههدها،یدر فرا شهههیمعمههو   ر 
هههای تخصصههی بههرای  عههدم وجههود آموزش دارنههد. یههیاجرا

روز، و وهعف  و تجهیهزات بههآموزشهی اساتید، کمبود مناب  
، فرآیند اجرای تلییرات آموزشی را با آموزشیهای  زیرساخت

مشهکل مواجهه کهرده اسههت. در همهین راسهتا، مطالعهات بههر 
اهمیههت توانمندسههازی اعضههای هیئههت علمههی بههرای اجههرای 

 یها برنامههه تیههاهم 12, 9.انههد های بههازنگری تأکیههد کرده برنامههه
بهبههود  رو اسههت کهه بههر  از ایههن یعلمه ئههتیه یتوسهعه اعضهها

 جههادیو ا ینهههاد یتعههال تیههتقو ،یر یادگیههو  هیتههدر  جینتهها
صهورت  به یآموزش عال یها طیفرهنگ بهبود مستمر در مح

و منههاب  آموزشههی زیرسههاخت  16.هسههتند حیههاتی تاثیرگههذار 
تواند مان  بروز خلاقیهت آموزشهی و ارتقهات کیفهی  می ناکافی
های برنامه درسهی  موفقیت بازنگری بنابراین 17.ها شود برنامه

سهازی  ای اسهاتید و فراهم ارتباط مستقیمی بها توسهعه حرفهه
از سوی دیگر، فقدان نمهام انگیزشهی . ابزارهای فناورانه دارد

اثربخی، مشهارکت دانشهگاهیان را تحهت تهأثیر قهرار داده و 
دلیهل عهدم  بهازنگری بههباعث شده بسیاری از افراد درگیهر در 

های ملموس )اعم از مالی، اعتبهاری یها زمهانی(  وجود مشوق
وجههود  رسههد مهی بهه نمههر تفهاوتی شههوند.  دچهار دلسههردی و بی

هههای بیرونههی ماننههد پههاداش مههالی یهها ارتقههات شههللی  انگیزه
توانههد مشههارکت مههؤثر را تقویههت کنههد. در غیههاب چنههین  می

با مشهارکت محهدود هایی، فرآیندهای بازنگری معمو    نمام
 .شوند و کیفیت پایین اجرا می

و  های همکاری و انطبهاق در نمهام آمهوزش عهالی چالی
عدم مشارکت فعا  دانشجویان،   با سه مقوله فرعی اشتلا 

و  یعههدم همههاهنگ گسسههت میههان دانشههگاه و بههازار کههار، و 
در ارتبهاط  مهرتبط یکهلان و نهادهها  نفعان یذ انیمشارکت م

تههوجهی بههه نمههرات دانشههجویان و نبههود  بی. نخسههت، اسههت
 شهود می مکانیزم رسمی برای دریافهت بهازخورد آنهان، باعهث

بهها علایههق و نیازهههای کمتههری تناسههت  در های درسههی  برنامههه
واقعهههی دانشهههجو شهههکل بگیهههرد؛ ایهههن در حهههالی اسهههت کهههه 

انههد مشههارکت دانشههجویان در طراحههی  تحقیقههات نشههان داده
باور به کیفیهت یهادگیری  های آموزشی موجت افزایی برنامه

 کهار بهازارو  گسست دانشهگاه 12.شود می و روایت تحصیلی
 تطبیههق فقههدان و ناکارآمههد گذاری سیاسههت حههوزه در ویژه بههه

. اسههت محسههوس اقتصههادی نیازهههای بهها ها برنامههه محتههوایی
بهههین دانشهههگاه و صهههنعت بهههرای کهههاهی همکهههاری فعههها  

و مشهههکلات بهههازار کهههار و اسهههتخدام  هههها ناهمهههاهنگی مهارت
نبهههود  18.وهههروری اسهههتدانشهههجویان بعهههد از دوره تحصهههیلی 

نفعهان،  میهان ذیمشارکت مؤثر کارفرمایهان و تفهاوت دیهدگاه 
 12 ،9.شهود می هایی با طراحی مشترک و کارآمد مان  ایجاد دوره

در طراحهی و عدم همکهاری نهادههای کهلان بود دانشجویان ن
 آموزشهی افزایی و هم راستایی تنها باعث عدم هم ها نه برنامه
، بلکههه عههدم ارتبههاط دانشههگاه بهها صههنعت و نداشههتن شههود می

هههای مبتنههی بههر بههازار را  حمایههت از کارفرمایههان مسههیر طراحی
گیری از ایهن سهه حهوزه  بهره کند. رویکرد تلفیقی مسدود می
تر و  های درسهههی را کهههاربردی نهههه تنهههها برنامهههه در بهههازنگری،
ون خههاطر و انگیههزه افههو کنههد، بلکههه حههه تعلق بههازارمحور می

دانشههجویان و اسههاتید را نیههز تقویههت کههرده و در نهایههت بههه 
 پذیری و اثربخشههی آمههوزش عههالی منههتج افههزایی اشههتلا 

 .شود می

مقاومت در برابر تلییر و نوآوری یکهی نشان داد  ها یافته
های درسهی  از موان  جدی در مسیر بهازنگری و تحهو  برنامهه

در آموزش عالی است. این مقاومت در دو سهط  مشهاهده 
 راتییهههنسهههبت بهههه تل یو رفتهههار  یمقاومهههت شهههناخت شهههد:
های سههنتی،  ، کهه اغلهت ناشههی از پایبنهدی بهه شهیوهیآموزشه

میلههی در اسههتفاده از  یهها بیها و نههاتوانی  تههرس از ناشههناخته
بهههه  ییگهههرا . سهههپه،ههههای نهههوین آموزشهههی اسهههت فناوری

کهه ی  نهوآور  یبهرا زهیهکارانه و کمبود انگ محافمه یکردهایرو
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شده به نوآوری و در نتیجه،   های آزمون موجت ترجی  روش
. شهود می های درسهی پهذیری برنامهه کاهی پویایی و انعطاف

تلییههرات آموزشههی بهها  گههاهیدهههد کههه   نشههان می مطالعههات
تهرس از  12, 9.شهوند مواجهه می هیئت علمیاعضای  مقاومت

های نوین، عاملی بازدارنهده در برابهر  ناکامی در اجرای فناوری
 بهههه نمهههر  .هاسهههت پهههذیرش تلییهههرات دیجیتههها  در دانشگاه

های ایههن مقاومههت صههرفا  بههه سههط  فههردی  ریشهههرسههد  مههی
نیههز  سههازمانیهنگههی و های فر  شههود، بلکههه ریشهه محهدود نمی

عبارتی، زمانی که فرهنگ سهازمانی آمهوزش عهالی بهر  به .دارد
صههههورت  کاری تأکیههههد دارد، اعضهههها به پایههههداری و محافمههههه

. کننههد می ناخودآگههاه در برابههر تحههو  و نههوآوری مقاومههت
دهی بههرای نههوآوری و فقههدان  همچنههین، نبههود نمههام پههاداش

کههاری را  پذیری آموزشههی، ایههن محافمههه حمایههت از ریسههک
 یبهرا یآموزشه یهها ها و دوره کارگاه  یبرگزار کند.  تشدید می

بهها  ییو آشههنا یدرسهه سههواد برنامه ییمنمههور افههزا بههه دیاسههات
مقاومهت در  توانهد یمه ،بهازنگری و تهدریه نینهو یها روش

 را کاهی دهد. راتییبرابر تل

 
 گیری نتیجه

موانه  ههایی از  این مطالعه با هدف کست درس آموخته
مقطه    یبرنامهه آموزشه یبهازنگر  نهدیفرا یاجراهای  و چالی
ی بهه روش  پزشهک  یرسهان و اطهلاع یرشته کتابهدار  یکارشناس

ای ارزشمند بود   بازنگری برنامه درسی تجربهکیفی انجام شد. 
های متعدد، به نتهایج مثبتهی منجهر شهد.  که با وجود چالی

 های درسهی نیازمنهد این فرآیند نشان داد که بهازنگری برنامهه
نفعههههان، از جملههههه اسههههاتید،  مشههههارکت فعهههها  تمههههام ذی

دانشجویان، مدیران، و کارفرمایان است. همچنین، اهمیهت 
هههای  منههد و چارچوب هههای پژوهشههی نمام اسههتفاده از روش

نمری مشخ  در این فرآیند به وووح آشکار شهد. بها ایهن 
هایی مانند کمبود زمان، بودجه، و مقاومت در  حا ، چالی
ت، نیازمند توجه جدی و ارائه راهکارههای عملهی برابر تلییرا

هستند تها فرآینهد بهازنگری در آینهده بها کیفیهت و اثربخشهی 
 .بیشتری انجام شود

 
 پژوهش عملی هایپیامد

تجارب زیسته همواره حاوی اطلاعات و دانی نهفتهه در 
ههها و  تجربههه بههرای رشههد و تعههالی آینههده و تلییههر در سیاسههت

و راهنمهای  هیچ چهارچوب عملهی باشد. می راهبردهای کلان

آموزشهی در ههای  جامعی برای بهازنگری و تهدوین کوریکولوم
توانهد در  مهی ایران وجود ندارد. بنابراین ایهن تجهارب زیسهته

ایههن رشههته و های درسههی در  اجههرای فرآینههد بههازنگری برنامههه
و موجت تعالی کیفیهت و   بودهدیگر مفید  مشابههای  رشته

 هیاسههاس، توصهه نیههبههر ا .ددگههر  هافراینههد کههاهی چههالی
وزارت  یو یر  برنامههه یعهال یدر شهورا گذاران اسهتیس شهود می

 یبههازنگر  یمنههد را بههرا مشههخ  و نمام یاسههتیبهداشههت س
 ینهیب ییپ ،ییو هم اجرا یهم از نمر علم ،یدرس یها برنامه
 کنند.  نیو تدو

 
 ها قدردانی

هههایی از طههرح تحقیقههاتی  از همکههاران زیههر کههه در بخههی
ها  همکاری داشتند ولی شرایط نویسندگی آن 72036شماره 

: لهیلا شهود می برای این مقاله محهرز نشهد تشهکر و قهدردانی
 ، سههیروس پنههاهی)دانشههگاه علههوم پزشههکی ایههران( نعمتههی

)دانشگاه  ، فاطمه شیخ شعاعی)دانشگاه علوم پزشکی ایران(
)دانشهگاه علهوم  یعبدالرسهو  خسهرو، علوم پزشکی تههران(

)دانشگاه علوم پزشهکی شههید  یکازران  میمر  ،بوشهر(پزشکی 
، )دانشگاه علوم پزشکی اهواز( یقاسم نیحس یعل ،بهشتی(

، )دانشههگاه علههوم پزشههکی اصههفهان( یزارع فراشههبند روزهیههف
، )دانشهههگاه علهههوم پزشهههکی شههههید بهشهههتی( شهههکفته میمهههر 

، شهرام )دانشگاه علوم پزشکی اصفهان( محمدروا سلیمانی
حسههین وکیلههی  و علههوم پزشههکی ایههران(،)دانشههگاه  صههدقی
 .)دانشگاه علوم پزشکی همدان(مفرد

 
  پدیدآورانمشارکت 

گاوگانی و عذرا دائهی  طراحی مطالعه توسط وحیده زارع
گاوگهانی،  هها توسهط وحیهده زارع آوری داده د. جم انجام ش

 می، کههر یاخههوت می، مههر یو ی ریهه، حسههن اشههرف یدختیههب نیحسهه
گر در بحث گروههی  گرفت. تسهیلی و عذرا دائی انجام  صابر 

های  گهر در مصهاحبه گاوگانی و مصاحبه متمرکز وحیده زارع
توسهط ههر دو نویسهنده ها  رو در رو عذرا دائی بود. مصاحبه
بنههدی  سههازی شههد و مقولههه بههه صههورت کلمههه بههه کلمههه پیههاده

طهههور مشهههترک توسهههط وحیهههده  صهههورت گرفهههت. مقالهههه بهههه
 میمههر  ی،و ی ریههف ، حسههن اشههر یدختیههب نیحسههگاوگههانی،  زارع
ی و عذرا دائی نوشته شد و په از بازبینی صابر  می، کر یاخوت

 و اصلاح نهایی شد.
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 منابع مالی
این مطالعه با حمایت مرکز تحقیقات آموزشهی پزشهکی 

انجام شده است.  72036کد به  دانشگاه علوم پزشکی تبریز 
گونهه نقشهی در گهردآوری و تحلیهل داده و  حامی مهالی ههیچ

 مقاله نداشته است.نگارش 
 ملاحظات اخلاقی

این مطالعه به تایید اخلاقی کمیته دانشگاهی اخهلاق در 
پژوهی دانشگاه علوم پزشکی تبریهز رسهیده اسهت و بها کهد 

مههورد تصههویت قههرار   IR.TBZMED.REC.1403.003 اخلاقههی
گرفته است. موارد اخلاقی مربوط به مطالعات کیفی شهامل 

و داوطلبانهه، آزادی مشهارکت   اخذ روهایت آگاهانهه، آزادانهه
باشههند،  لیهتههرک مطالعهه در ههر زمههان کهه ما یبهراکننهدگان 

نهام و  یجها اطلاعات و اسهتفاده از کهد بهه یمحرمانگ  تیرعا
 از تیط صهدا و اخهذ روهابههدف از وه انیهب ،یخهانوادگ  نام

 ط صههدا،باسههتفاده از دسههتگاه وهه یبههرا کننههدگان مشههارکت
 تیهههو رعا یدر اسهههتفاده از متهههون علمههه یامانتهههدار  تیهههرعا

 پژوهی مد نمر قهرار نیمطالعه در ا جیدر ارائه نتا صداقت
 .است گرفته

 
 منافعتعارض 

نمههرات نویسههندگان  کننههده محتههوای ایههن مقالههه منعکه
بوده و نویسندگان ههیچ گونهه تعهارن منهافعی را در اجهرای 

 مطالعه و گزارش نتایج آن ندارند.
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